
Omlægning af 
skatteforvaltningens 
dataadgange
Webinar, 24. maj 2024



Formål, program og deltagere



I får klarhed over 

• Fremtidig dataadgange – 

SAPA erstatter alle 

nuværende dataadgange!

• Rolle- og opgavefordeling 

– hvad skal I selv gøre? 

 

Dagens agenda
VELKOMMEN

1. Velkommen
Formål, program og deltagere

2. Hvorfor? 
Baggrund for omlægning af dataadgange

3. Hvad? 
Nuværende vs. fremtidige dataadgange

4. Hvem? 
Berørte kommunale roller og brugergrupper

5. Hvordan? 
Kommunale opgaver 

6. Næste skridt
Hvad skal I gå hjem og gøre nu?



Praktisk information
VELKOMMEN

Sluk kamera og mikrofon under oplæg

Stil spørgsmål efter oplæg 
– ræk hånden op eller skriv i chatten

Vi optager webinaret 
og sender det til jer efterfølgende 

Tænd kamera og mikrofon ved 
spørgsmål



Hvem er vi?
VELKOMMEN

Tom

Projektleder 
Udfasning af de Kritiske 
ForudsætningsSystemer 
(UKFS)

Bøgeskov
Kasper

IT-konsulent SAPA

Klemensen
Bente Marie

Implementeringskonsulent SAPA

Elstrøm Jørgensen



Baggrund for omlægning af 
dataadgange



GDPR
Datasikkerhed/databeskyttelse



Fra legacy-systemer til 
digital udstillingsplatform 
(DUPLA)

Udviklings- og Forenklingsstyrelsen er i gang med at 
tilpasse deres tekniske set up, så det flugter med 
GDPR-reglerne.

Det betyder…

• at dataleverancen fra skatteforvaltningens side i 
sin nuværende form lukkes - også til KMD 
Indkomst. 

• at adgange lukkes fra 1. december 2024, hvorefter 
data skal hentes via DUPLA (system til system)

• at vi i dag mangler overblik over kommunernes 
adgange og brug af oplysninger, som i dag 
udstilles via de gamle legacy-systemer; SF-Tele 
og Ekstranet

HVORFOR?

DUPLA 
en del af 

kommune-
aftalen 
2018



Mail til KOMBIT-

programledere 

29. februar 2024



Webinar den 

13. marts 2024

https://vimeo.com/926230071/1e43bc9ef8?share=copy
https://vimeo.com/926230071/1e43bc9ef8?share=copy


Nuværende vs. fremtidige 
dataadgange



As-is

HVAD?

Skatte-
forvaltningen

SF Tele Ekstranet/R75 KMD Indkomst

To-be

SystemDirekte

Skatte-
forvaltningen

SAPA Fagsystem KMD Indkomst

SystemDirekte

Nuværende vs. fremtidige dataadgange

Forandringens pris

KOMBIT

Kommunen

Ansvarsfordeling

DUPLA (Digital 
udstillingsplatform)Terminaladgange Indkomstsnitflade

Hvor skal 
eksisterende 

brugere hente 
indkomst-/skatte-

oplysninger 
fremadrettet?

Hvilke brugere 
henter hvilke 

indkomst-/skatte-
oplysninger til hvilke 

formål i dag?



Udfasning af de kritiske forudsætningssystemer (UKFS)
KMD INDKOMST

Nr Forudsætnings-system Afregnings-metode Opsigelsesvarsel Last mover 
fagløsning

Bemærkning Opsigelse/forventet opsigelse

1 P-Data Trappemodel 6 måneder ESR/Valg ESR er taget ud - betyder også et trin ned på 
trappen.
VALG ca. april 2024 - kan opsiges, men 
forudsætter kommerciel aftale forhandles. 

2 V-Data Trappemodel 6 måneder ESR Opsagt 22/12-23 ikrafttrædelse pr. 30/6-24

3 KMD eindkomst/ FIF Forbrugs-afregnet 
model

(6 måneder) KMD Aktiv Løsningen hænger aftalemæssigt sammen 
med KMD indkomst

Se 7

4 KSP/CICS/LOS Trappemodel 6 måneder ESR/Valg Opsiges i forbindelse med VALG 
implementering ca. april 2024

5 KMD Doc2Archive Forbrugs-afregnet 
model

6 måneder ESR Der arbejdes på en løsningsmodel (slette 
programmel) ift. arkivering ift. fagsystemerne.  

Obs. på UDK-problemstilling

Er igangsat med opfølgning. Særskilt spor.

6 KMD Udbetaling Forbrugs-afregnet 
model

12 måneder KSD Termin ikke kendt, for KOMBIT anvendes 
fortsat i KSD
Afklares snarest.

7 KMD Indkomst Trappemodel 6 måneder KSD Al direkte anvendelse af KMD Indkomst i 
KOMBIT fagsystemer udfaset maj 2023. UFST 
har meldt ud, at der lukkes for dataadgangen 
til KMD indkomst pr 1/12-24. KOMBIT udstiller 
via DUPLA i SAPA fremover.

Opsiges med udgangen af juni 2024 til 
ikrafttrædelse 6 mdr. efter



Med afsæt i mandatet fra 
Monopolbruddet og Udfasning 
af Kritiske 
Forudsætningssystemer 
(UKFS), vil KOMBIT opsige 
KMD Indkomst på vegne af 
kommunerne pr. 30. juni med 
ikrafttrædelse 6 mdr. efter

KMD INDKOMST

I skal indgå ny 
kontrakt med 

KMD, hvis I 
fortsat ønsker 

at anvende 
KMD Indkomst



Sags- og 
partsoverblik SKATTE-

FORVALTNINGEN  LUKKER 
NUVÆRENDE ADGANGE 
1. DECEMBER 2024

SAPA kommer til at udstille de data, 
som i dag er at finde i SF Tele, 
Ekstranet samt KMD Indkomst og 
bliver derfor den nye løsning for alle 
nuværende brugere.

!
Indkomst-data udstilles allerede i SAPA 

til kontrolområdet

SAPA arbejder målrettet på at få udstillet 
relevante data til øvrige fagområder

….men en række faglige, tekniske, 
ressourcemæssige og økonomiske 
forudsætninger skal på plads for at 

nå deadline



SAPA datastrategi
Pejlemærkerne er retningsgivende for, hvilke data vi udstille i SAPA

Indkomst-/skattedata nedbryder silo 
ml. Skatteforvaltningen og 
kommunerne

Fagsystemerne for de brugergrupper, 
der anvender nuværende data-
adgange, forventes ikke at udstille 
relevante data fx KY, KSD, DUBU og EOJ

Indkomst-/skattedata i SAPA 
understøtter effektive arbejdsgange, 
faglig kvalitet/lovmæssighed og bedre 
borgerservice

Der udstilles allerede indkomstdata til 
kontrolområdet via SAPA - og 
omkostninger for udvidelsen til andre 
fagområder vil være relativ lille

SAPA udstiller data, så brugerne hurtigt og nemt kan få 
oplysninger relevante for deres opgaveløsning, som ikke er 
tilgængelige i deres fagsystem.

SAPA udstiller data, som smidiggør samarbejdet og nedbryder 
siloproblematikker mellem forskellige fagligheder, myndigheder 
og sektorer. 

SAPA udstiller data, som har forretningsmæssig værdi, 
understøtte fælleskommunale og –offentlige strategier og 
aftaler samt gældende lovgivning. 

SAPA udstiller data, hvor værdien af data overstiger 
omkostningerne forbundet med at realisering. 



Demo af indkomst-
/skattedata i SAPA



Screenshot Indkomst
SAPA



Screenshot Kontroloplysninger (DUPLA)
SAPA



Screenshot Årsopgørelse (DUPLA)
SAPA



Screenshot Forskudsopgørelse (DUPLA)
SAPA



Screenshot Selvstændig virksomhed (DUPLA)
SAPA



Berørte kommunale 
medarbejdergrupper



Involverede roller i kommunen
HVEM?

KOMBIT programleder
IT- og digitaliseringsafdeling

• Ansvar: Tværgående 
koordinering og lokal værdi 
af KOMBITs 
systemportefølje og den 
fælleskommunal 
infrastruktur. 

• Opgaver: Understøtter 
beslutningsprocesser, 
bistår med organisering og 
ressourceallokering og 
understøtter ledelse,  
systemansvarlige mfl. med 
viden og erfaringer ift. 
KOMBIT porteføljen.

SAPA systemansvarlig
IT- og digitaliseringsafdeling/

fagområde

Aftaleadministrator
IT- og digitaliseringsafdeling

Rolleadministrator
IT- og digitaliseringsafdeling

Fagchef og -medarbejdere
Fagområde X

• Ansvar: Effektiv drift og 
forvaltning samt lokal 
værdi af SAPA. 

• Opgaver: Opsætter SAPA 
til de enkelte 
brugergruppers behov 
samt oplære og 
supportere brugerne i 
anvendelsen af SAPA

• Ansvar: Effektiv og 
lovmæssig opgaveløsning og 
god borgerservice på det 
givne fagområde 

Opgave: 
• Beskrive formål/hjemmel 

med dataadgang
• Omlægge arbejdsgange til 

nye dataadgange

IT- og digitaliseringschef

• Ansvar: At kommunen har 
juridisk grundlag for at 
tilgå services og data via 
Serviceplatformen 

• Opgaver: Håndtere 
serviceaftaler i 
Fælleskommunal 
administrationsmodul

• Ansvar: At brugere kan 
tilgå rette it-systemer og 
data

• Opgaver: Modellering af 
jobfunktionsroller i 
samarbejde med SAPA-
systemansvarlig

Strategisk Taktisk Operationelt

• Ansvar: Ledelsesmæssig 
og strategisk forankring, 
overblik og allokering

• Opgaver: Træffer i 
samarbejde med 
relevant fagledelse  
nødvendige 
beslutninger, allokerer 
ressourcer og sikre 
fremdrift og 
gevinstrealisering.

KOMBITs 
rollegalleri

https://dok.kombit.dk/Media/638312298053698516/KOMBIT%20rollegalleri%20version%201.5.pdf
https://dok.kombit.dk/Media/638312298053698516/KOMBIT%20rollegalleri%20version%201.5.pdf


Eksempler på brugergrupper

Opgave
• Beregning af egen-

betaling på bosteder jf. 
Servicelovens §§ 107, 
108, 109 og 110 (SEL 
§163).

• Beregning af bilstøtte jf. 
Servicelovens §114

• Plejevejederlag til 
personer, som passer en 
nærtstående jf. Service-
lovens §119-121

• Opkrævning af betaling 
for husleje, varme og el 
på plejehjem jf. 
Bekendtgørelse om 
plejehjem og beskyttede 
boliger §12-18 

• Tilkendelse af socialt 
frikort jf. lov om forsøg 
med et socialt frikort § 2 

HVEM

Kontrol

Opgave
• Kontrol af ydelser jf. 

Lov om aktiv 
socialpolitik, Lov om 
aktiv beskæftigelses-
politik mfl. 

Opkrævning

Opgave
• Fastsættelse af 

afdrag og henstand 
jf. lov om 
inddrivelse af gæld 
til det offentlige § 
11 og § 45

Familie

Opgave
• Beregning af tilbud til 

efterskoleophold jf. 
Barnets Lov § 35 
(Servicelovens § 52a)

• Beregning af 
kompensation for 
tabt 
arbejdsfortjeneste jf. 
Barnets Lov § 87 
(Servicelovens § 42)

• Forældrebetaling/
egenbetaling ved 
anbringelser 
(Servicelovens § 159, 
servicelovens § 163)

• Økonomisk 
godkendelse af 
netværksplejefamilie
r jf. Barnets Lov § 43 
(Servicelovens § 66)

Handicap/omsorg

Opgave
• Boliglån/beboer-

indskud jf. Lov om 
individuel boligstøtte 
§§ 54-71 

• Behandling af 
ansøgning om 
sygedagpenge jf. 
Sygedagpengeloven 
§ 17, §71 og §77. 

Ydelser

Opgave
• CPR – undersøgelse 

af korrekt 
bopælsregistrering jf. 
CPR loven §10 (lov 
om et 
indkomstregister §7)

Borgerservice

Opgave
• Tilskud til pasning af 

egne børn jf. 
Dagtilbudslovens 
§87

• Økonomisk friplads 
jf. Dagtilbudslovens 
§31-32

Dagtilbud

Disclaimer!

Foreløbig 

analyse-

resultat

(Digitale logbøger 
udestår)



Tak til kommunerne, der har 
deltaget i analysearbejdet



Kommunale opgaver



HVORDAN?

Fase 2:

Analyse/plan

Fase 3: 

Krav og kontrakt

Fase 4:

Udvikling og udrulning

Fase 5:

Forvaltning

Fase 1:

Opstart

Fase 2: 

Forberedelse

Fase 3: 

Ibrugtagning

Ny dataadgang i SAPA 

er udrullet til alle 

brugergrupper

Opvarmningsperiode
Fase 4: 

Forankring

                                         

KOMBIT

Kommune

Kommunale opgaver
Idag

Kommunespecifik analyse 
af nuværende direkte 

brugere og formål

Godkende serviceaftaler 
for SAPA 

(Serviceplatformen)

Kommunespecifik analyse af tekniske, 
kontraktuelle og økonomiske afhængigheder 

ml. systemer/robotter og KMD Indkomst

Underskriv og indsend 
abonnementsaftaler for 

Indkomst (skabelon)

Underskriv abonnements- 
aftaler for DUPLA 

(selvbetjeningsløsning)

Tilrette og tildele 
jobfunktionsroller     

(FK adgangsstyring)

Tilrette SAPAs 
fanebladselementer 

(SAPA Administration)

Oplære brugerne i nye 
dataadgange i SAPA

Bestil og oplys 
SE-nummer 

(K46-48)

Evt. ny kontrakt 
KMD Indkomst

Sæt holdet
(ressouceallokering)

KOMBIT

Kommune - obligatorisk

Kommune - valgfri

Kvantitativ (brugsstatitik) og kvantitativ 
analyse af formål og databehov 
(arbejdsgruppe)

Design og bestilling af 
dataadgange i SAPA inkl. 
snitfladerne i FKI og DUPLA

Udvikling af dataadgange i SAPA inkl. udvidelse 
af snitflader i FKI og DUPLA 

Kommunikation til brugerne 
og øvrige interessenter om 
nye dataadgange i SAPA 



3 x KLIK-opgaver vedr. SE-nummer

Visning af indkomstoplysninger i SAPA

HVORDAN?

Udgået KLIK-opgave:

K45 – Oplys SE-nummer 
og underskriver

Nye KLIK-opgaver:

• K46 – Bestil et SE-nummer på 
virk.dk

• K47 – Autorisér KOMBIT som 
revisor på dit bestilte SE-
nummer

• K48 - Oplys SE-nummer og 
underskrivers navn til 
Udviklings- og 
Forenklingsstyrelsen

Deadline medio maj
I skal ikke finde et nyt SE-nummer, hver 
gang SAPA udvider med flere 
fagområder til at se indkomst-
/skatteoplysninger

Ét SE-nummer for SAPA



Næste skridt



Hvad skal I gøre nu?
• Få overblik over opgaver og afklar hvilke kompetencer og 

ressourcer, der er nødvendige for at komme i mål med 

opgaverne

• Sæt holdet i samråd med relevant ledelse

• Er det SAPA systemansvarlig, der er ansvarlig for løsning af alle 

kommunevendte opgaver fx analysen af nuværende brugere og 

formål samt håndtering af abonnementsaftaler?

• Skal I have en formel projektorganisering med decideret 

projektleder, projektteam og evt. styregruppe?

NÆSTE SKRIDT

Sæt holdet 

(ressouceallokering)



Spørgsmål



Spørgsmål

Skat-indkomstoplysninger@kombit.dk

mailto:Skat-indkomstoplysninger@kombit.dk
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